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Abstrak 
 
 Tujuan penelitian adalah mengetahui sejauh mana kinerja dan keefektifan sistem 
pemesanan content yang selama ini berjalan di masyarakat. Keefektifan dalam memesan 
content akan mempengaruhi pemesanan content yang terjadi, termasuk apakah content 
yang dipesan sesuai dengan keinginan customer atau tidak. Penelitian ini menggunakan 
metode penelitian studi kepustakaan, wawancara dan penyebaran angket (kuesioner). 
Kami melakukan wawancara langsung terhadap pihak PT Advance Innovations dan 
pejual handphone sebagai pelaku dalam bisnis content. Adapun kami menyebarkan 
angket (kuesioner) kepada masyarakat umum dan anggota divisi MAX (Mobile 
Application Xpert) PT Advance Innovations, penyebaran angket dapat mencerminkan 
sejauh mana kepuasan mereka terhadap sistem pemesanan content yang selama ini 
berjalan dan pendapat mereka tentang Mobile Content Store. Hasil penelitian yaitu 
aplikasi Mobile Content Store yang dapat diinstal pada handphone dan memberikan 
contoh-contoh content kepada para pengguna sebelum mereka membeli dan aplikasi ini 
dapat melakukan sinkronisasi dengan server pada PT Advance Innovations. Kami 
menyarankan penggunaan aplikasi ini pada PT Advance Innovations sebagai salah satu 
pengembangan teknologi di bidang mobile. 
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